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摘要 : 本 研究 总 结 多 发 性 骨髓 瘤 骨 痛 患者 临床 常见 护理 


(首都 医科 大 学 附属 北京 朝阳 医院 血液 内 科 , 北京 ,100020) 


模式 ,包括 集束 化 护理 模式 .延续 性 护理 模式 .中医 情 


志 护 理 模 式 .思维 导 图 护理 模式 .格林 护理 模式 ,并 分 析 应 用 前 景 ,探讨 利弊 ,于 在 为 多 发 性 骨髓 瘤 骨 痛 护理 模 


式 的 深入 研究 及 制定 提供 参考 及 借鉴 。 
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ABSTRACT: This paper summarized the common types of nursing for patients with multiple my- 


eloma with ostalgia, including care bundles, extended care, Traditional Chinese Medicine emo- 


tional care, mind-mapping based care, PRECEDE-PROCEED mode-based nursing. Application 


prospect, advantages and disadvantages of different type of nursing interventions were analyzed 


for providing basis of further research on nursing of multiple myeloma with ostalgia. 
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多 发 性 骨髓 瘙 (MM) 是 恶性 浆 细 胞 病 常见 类 


阐述 和 剖析 , 旨 在 为 临床 制定 针对 性 的 综合 护理 


型 之 一 ,发 病 率 位 居 血 液 系统 亚 性 肿瘤 疾病 第 二 
名 ,常见 临床 表现 为 骨 痛 贫血. 红 功 能 不 全 和 感 
染 等 。 骨 髓 瘤 溶 骨 破 坏 易 导致 病理 性 骨折 ` 骨 质 
玻 松 高 钙 血 症 、 骨 痛 等 一 系列 并 发 证，, 约 75 允 
以 上 的 MM 患 者 伴 有 不 同 程度 骨 痛 ,给 患者 造成 
极 大 的 心理 .生理 的 困扰 和 痛 昔 ,严重 影响 患者 的 
生活 质量 。 绥 解 骨 痛 可 以 给 提高 MM 患者 治疗 
疾病 的 信心 ,改善 生存 质量 ,环节 患者 的 焦虑 抑郁 
情绪 ,使 其 以 积极 乐观 的 心态 面 对 治 疗 及 生活 ”。 
MM 所 致 骨 痛 是 一 种 复杂 的 生理 心理 过 程 ,常规 
治疗 后 往往 不 能 完全 缓解 ,加 用 止痛 药物 容易 形 
成 依赖 ,因此 寻找 更 有 效 的 护理 干预 措施 显得 极 
为 重要 。 目 前 , 越 来 越 多 的 治疗 和 护理 方法 不 断 
地 应 用 于 临床 ,并 取得 了 理想 的 效果 。 本 文 就 近 
年 来 各 护理 模式 在 MM 患者 中 的 应 用 现状 进行 


模式 提供 参考 。 
1 护理 模式 概述 


护理 模式 是 从 护理 角度 陈述 护理 内 涵 的 基本 
概念 和 理论 框架 ,并 围绕 护理 这 一 核心 来 进行 概 
括 陈述 。 在 现代 医学 观 和 护理 理念 的 指引 下 , 护 
理 模式 已 经 由 传统 的 基本 护理 模式 转变 为 "以 患 
者 为 中 心 的 护理 ”和 “以 人 的 健康 为 中 心 的 护理 ” 
理念 ,更 加 关注 护理 的 连续 性 、 系 统 性 、 全 面 性 , 注 
重 深 层次 的 发 展 。 疼 痛 管理 护理 模式 是 对 疼痛 控 
制 的 全 过 程 进 行 组 织 `. 计 划 协调 和 控制 ,涉及 多 
学 科 医 护 人 员 的 合作 ,已 成 为 衡量 医疗 质量 的 标 
准 之 一 ,但 疼痛 管理 及 控制 不 足 的 影响 因素 较 多 ， 
缺乏 系统 性 的 管理 模式 是 主要 原因 之 一 。 近 年 
来 ,我 国 多 家 医院 开始 构建 系统 化 的 疼痛 管理 模 
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式 , 并 取得 良好 效果 "。 目 前 ,适合 MM 骨 痛 患者 
的 系统 性 的 护理 模式 仍 在 进一步 的 探索 中 。 


2 不 同 护理 模式 在 MM 患者 骨 痛 的 应 用 
现状 


国内 外 护理 人 员 极 力 探索 MM 骨 痛 的 护理 
模式 ,我 国 现 有 护理 模式 主要 有 集束 化 护理 模式 、 
延续 性 护理 模式 .中 医 情 志 护理 模式 .思维 导 网 式 
护理 模式 等 。 
2.1 集束 化 护理 模式 

集束 化 疼痛 护理 是 近年 新 兴 的 护理 管理 模 
式 , 指 的 是 将 有 疼痛 护理 循 证 基础 的 护理 措施 集 
合 起 来 ,针对 患者 因为 疾病 而 产生 的 疼痛 感知 觉 
采取 干预 措施 ,为 患者 提供 杂志 .音乐 等 文化 娱乐 
活动 机 会 ,分 散 注意 力 ,并 对 患者 进行 疾病 相关 的 
健康 教育 ,明确 疼痛 来 源 与 程度 ,做 好 心理 准备 ， 
从 而 降低 患者 的 疼痛 程度 。 王 亚 萍 汪 通过 将 集 
束 化 护理 理念 转变 为 可 行 的 护理 措施 ,通过 对 护 
理 人 员 的 专业 培训 ,提高 护理 人 员 的 专业 护理 水 
平 ,及 时 并 个 性 化 为 患者 制定 止痛 方案 ,不 单单 依 
靠 药 物 ,通过 改善 患者 的 饮食 营养 .睡眠 等 多 方面 
降低 患者 的 疼痛 感 ,提高 患者 的 满意 度 。 张 华 
等 “在 研究 中 表明 ,集束 化 联合 护理 方案 比 单独 
护理 执行 影响 效果 更 为 显著 ,可 减轻 患者 疼痛 感 ， 
改善 情绪 。 集 束 化 护理 是 将 一 系列 相互 关联 基于 
证 据 的 干预 措施 组 合 在 一 起 所 形成 的 护理 方案 ， 
此 方法 常常 包括 3~5 项 简单 明确 而 且 操 作 性 强 
的 循 证 实践 措施 ”"。 集 束 化 护理 干预 在 国内 的 应 
用 领域 尚 不 广泛 ,在 临床 推广 还 存在 一 定局 限 性 ， 
仍 需 要 更 多 的 护理 人 员 .医生 .其 他 医疗 工作 人 员 
共同 协作 和 探索 ,使 之 运用 到 更 广 更 深 的 领域 。 
2.2 延续 性 护理 模式 

延续 性 护理 模式 主要 以 患者 为 中 心 , 针 对 患 
者 心理 及 生理 整体 需求 ,提供 持续 不 间断 的 照看 
及 护理 ,主要 以 连贯 性 护理 为 主 ,多 机 构 、 多 维度 
及 跨 专 业 均 是 该 模式 主要 特征 ”"。 吴 智 平 " 研究 
指出 ,延续 性 护理 干预 应 用 于 MM 患者 的 临床 治 
疗 过 程 中 能 有 效 缓解 患者 骨 痛 情况 ,提升 患者 自 
护 能 力 , 具 有 重要 的 临床 指导 价值 。 蒋 娜 娜 等 ” 
将 MM 患者 分 为 对 照 组 和 研究 组 ,对 照 组 患者 接 
受 常规 心理 护理 ,人 研究 组 患者 接受 心理 护理 及 延 
续 性 护理 联合 方式 进行 干预 ,组 建 了 专业 护理 小 
组 ,对 患者 进行 全 面 评估 后 ,制定 个 性 化 方案 , 满 
足 患 者 需求 ,进行 出 院 后 护理 干预 。 结 果 证 实 , 这 
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种 护理 模式 通过 提升 患者 院内 加 院外 的 自 护 能 
力 , 从 而 提高 骨 痛 缓解 率 ,减少 不 良 反 应 的 发 
生 ""。 专业 护理 小 组 需要 医生 、 护 士 、 康 复 治疗 
师 药物 治疗 师 ,疼痛 科 等 多 学 科 的 参与 ,对 于 人 
力 问 题 及 各 学 科 的 配合 程度 的 把 控 是 一 项 严峻 的 
考验 。 人 工 智能 技术 的 介入 ,可 能 会 是 未 来 发 展 
的 趋势 。 患 者 院外 执行 力 的 管控 水 平 是 影响 患者 
的 疗效 重要 因素 ,如何 对 患者 在 院外 的 护理 进 
行 有 效 的 把 控 , 是 延续 性 护理 模式 需要 关注 和 探 
索 的 领域 。 
2.3 中医 情 志 护 理 模式 

中 医 情 志 护 理 以 中 医 理论 为 参照 指导 各 项 护 
理工 作 有 序 开展 ,具体 方法 主要 包括 说 理 开导 、 宣 
泄 解 郁 、 移 情 解 惑 \ 顺 情 从 欲 . 以 情 胜 情 法 等 ', 具 
体 方案 应 因 人 而 异 、 因 病 而 异 。 中 医 情 志 护理 模 
式 不 仅 能 够 减轻 患者 的 疼痛 感 , 而 且 能 够 为 患者 
提供 正面 的 心理 暗示 ,被 广泛 应 用 于 各 种 疾病 的 
护理 领域 。 杨 林 等 “采用 ”五 声 玻 泄 " 原 理 , 指 导 
患者 于 病情 稳定 期 取 和 舒适 体位 ,安静 环境 下 想象 
疼痛 ,通过 吓 吟 来 释放 疼痛 感 (5 次 /min ,1 次 /d) ; 
此 外 ,通过 利用 播放 舒缓 音乐 来 舒缓 患者 心理 , 转 
移 注 意 力 从 而 降低 了 患者 的 骨 痛 程度 。 姚 惠 娟 :5 
的 研究 中 充分 证 明了 以 中 医 理论 为 参照 指导 的 中 
医 情 志 护 理 结合 药物 治疗 对 于 缓解 MM 患者 疼 
痛 的 可 行 性 ,有 助 于 患者 恢复 自理 能 力 。 目 前 中 
医 情 志 护 理 的 研究 比较 宽泛 , 尚 不 能 凸显 中 医 特 
色 "'"。 中 医 情 志 护 理 干预 效果 的 评价 受 人 研究 数量 
及 质量 的 限制 ,临床 上 仍 需 开展 更 多 的 高 质量 的 
研究 ,制定 更 易于 操作 的 、 特 色 鲜 明 的 .个 性 化 的 
针对 MM 上 骨 痛 症状 的 中 医 情 志 护 理 方案 。 
2.4 思维 导 图 护理 模式 

思维 导 图 作为 一 种 帮助 理解 记忆 的 工具 ,能 
突出 关键 词 和 思维 层次 ,调动 左右 脑 潜 能 ,广泛 应 
用 在 教育 .管理 等 领域 。 思 维 导 图 护理 模式 是 运 
用 图 文 并 重 的 形式 ,将 琐碎 、 枯 燥 的 信息 变 为 高 度 
组 织 性 直观 具体 的 图 形 ,以 帮助 患者 记忆 理解 ， 
最 终 协助 护士 更 好 地 护理 患者 的 一 种 模式 …。 余 
金 雪 等 "根据 患者 情况 ,使 用 思维 导 图 的 护理 干 
预 模式 ,通过 应 用 文字 、 图 片 联合 的 方式 画 出 来 并 
打印 发 放 给 患者 ,包括 药物 止痛 、 健 康 宣教 .心理 
护理 ,饮食 护理 .常规 护理 及 环境 护理 。 由 护理 人 
员 按 照 图 上 内 容 逐 条 向 患者 讲解 无 痛 干 预 措施 ， 
使 患者 能 更 加 直观 清晰 地 了 解 无 痛 干 预 内 容 , 加 
深 记忆 ,提高 患者 对 自我 疼痛 控制 的 积极 性 ,从 而 
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有 效 缓解 骨 痛 ””。 思 维 导 图 护理 模式 在 对 MM 
患者 骨 痛 护理 的 研究 中 ,主要 立足 于 护理 教育 的 
实践 ,研究 样本 量 较 少 ,效果 评价 多 为 干预 后 的 短 
期 评价 ,而且 缺 乏 客 观 评价 工具 ,绘制 者 水 平 存在 
差异 ,使 用 此 种 模式 进行 干预 的 时 长 及 间隔 也 存 
在 差异 。 未 来 可 以 拓展 思维 导 图 使 用 的 深度 , 进 
行 更 深层 的 干预 措施 的 开发 ,并 进行 长 期 妃 踪 随 
访 研 究 , 开 发 出 思维 导 图 护理 效果 评价 量 表 , 进 行 
更 科学 的 护理 及 人 研究 。 
2.5 格林 模式 护理 干预 

格林 模式 的 护理 干预 是 一 种 从 多 学 科 视 角 分 
析 疾 病 的 影响 因素 ,进行 强 针对 性 的 综合 干预 , 同 
时 注重 个 体 行 为 改变 的 干预 和 信念 维护 ,从 而 保 
证 干预 效果 的 模式 。 余 洪 等 ”将 格林 护理 干预 模 
式 应 用 在 MM 患者 的 骨 痛 管理 中 ,基于 影响 患者 
治疗 的 倾向 因素 、 促 成 因素 和 强化 因素 三 大 因 
素 ”” ,制定 了 相对 应 的 干预 措施 ,从 而 提高 了 骨 
痛 的 缓解 率 和 患者 满意 度 。 但 是 ,格林 模式 的 干 
预 周期 和 频率 不 同 对 干预 效果 有 何 影响 , 仍 需 进 
一 步 明 确 ”。 此 外 ,格林 模式 与 不 同 健康 促进 模 
式 的 联合 应 用 效果 如 何 , 以 及 该 模式 如 何在 质 性 
研究 中 实施 是 今后 需要 深入 研究 的 内 容 。 格 林 模 
式 属于 参与 性 研究 ,受众 人 群 的 文化 背景 及 配合 


能 力 尤 为 重要 的 。 护 理 人 员 可 以 通过 使 用 自 护 能 
力量 表 (ESCA) 中 的 自我 概念 . 自 护 责任 感 .自我 
护理 技能 及 健康 知识 水 平 四 个 方面 来 评估 患者 的 
自 护 能 力 ,继而 从 这 四 个 方面 进行 采取 相对 应 的 
健康 宣教 和 护理 措施 ,提高 患者 对 骨 痛 的 认识 ,在 
骨 痛 未 发 生 之 前 进行 预防 .发 生 之 初 积 极 寻 求 专 
业 人 员 进 行 治疗 及 护理 ,从 而 达到 缓解 骨 痛 的 目 
的 ;恢复 期 间 尽 可 能 地 避免 致 病因 素 , 防 止 复 发 ， 
并 指导 患者 及 时 发 现 自身 生理 变化 ,尽早 处 理 异 
常情 况 , 以 防 不 良 事件 的 发 生 。 
3.3 ”提高 专业 人 员 的 综合 素质 水 平 ,开展 多 学 科 
协作 模式 

各 种 护理 模式 的 高 效应 用 均 需 要 护理 人 员 具 
备 较 高 的 综合 素质 ”。 首 先 应 评估 临床 一 线 医 务 
人 员 对 疼痛 管理 知识 的 掌握 情况 ,使 医务 人 员 对 
疼痛 的 管理 从 被 动 变 为 主动 ,对 患者 及 危险 因素 
进行 全 面 评估 。 骨 痛 的 管理 需要 结合 更 多 学 科 的 
共同 协作 ,根据 循 证 的 护理 量 表 及 评 佑 工具 制定 
较为 全 面 的 护理 措施 ,达到 缓解 MM 骨 痛 患 者 症 
状 的 目的 。 因 此 ,在 未 来 的 护理 工作 中 ,提升 护士 
的 疼痛 管理 知识 和 实践 技能 水 平 ,制定 更 多 的 适 
合 骨 痛 患 者 评估 的 工具 ,规范 疼痛 管理 制度 是 值 


程度 都 会 影响 护理 质量 的 评价 ,护理 者 应 多 注意 
不 同 地 区 不 同人 群 的 文化 差异 ,全程 动态 评估 目 
标 人 和 群 的 需求 变化 ,实时 调整 护理 干预 措施 。 格 
林 模 式 的 启动 和 实施 ,对 于 护理 人 员 的 综合 素质 
有 很 高 的 整体 要 求 ,可 以 在 实施 过 程 中 ,采用 多 学 
科 合 作 的 模式 ,提高 整个 过 程 的 护理 干预 效果 。 
格林 护理 模式 如 何在 护理 MM 骨 痛 患 者 中 更 加 
正确 .系统 .科学 的 使 用 ,还 需 进 一 步 探索 。 


3 思考 与 建议 


3.1 全 面 评估 疼痛 ,进行 针对 性 疫 痛 护理 
护士 应 深入 了 解 MM 患者 骨 痛 的 情况 ,记录 
患者 一 般 资料 .病情 .疼痛 部 位 及 疼痛 强度 ,心理 
状态 等 方面 数据 , 尽 可 能 寻找 并 发 现 患 者 的 骨 痛 
机 制 , 从 根本 上 解决 致 痛 的 原因 ,根据 具体 情况 选 
择 合适 的 护理 模式 ,为 患者 制定 有 针对 性 的 个 体 
化 护理 方案 。 
3.2 MM 患者 对 骨 痛 的 认识 及 自 护 能 力 的 重要 性 
由 于 骨 细 胞 被 破坏 , 骨 质 被 溶解 ,MM 患者 除 
了 伴 有 骨 痛 ,还 会 引起 骨骼 畸形 和 反复 骨折 ,患者 
的 疼痛 感 增强 和 活动 度 受 影响 ,提升 患者 的 自 护 


得 我 们 关注 和 人 解决 的 问题 。 
4 小 结 


目前 ,整体 上 来 看 ,我 国 对 待 MM 骨 痛 患者 
的 重视 度 已 然 不 足 ,疼痛 护理 管理 工作 差异 较 大 ， 
工作 开展 存在 多 重 障碍 ,疼痛 护理 管理 工作 叹 待 
重视 及 规范 。MM 骨 痛 患者 在 初诊 .住院 期 间 及 
出 院 后 均 应 进行 全 程 动态 的 评估 宣教 及 随访 。 
医务 人 员 对 患者 骨 痛 原因 进行 分 析 ,结合 多 学 科 
合作 的 模式 进行 用 药 .营养 .康复 锻炼 及 运动 的 干 
预 及 指导 ,并 根据 患者 的 不 同文 化 程度 采取 图 文 、 
视频 等 不 同 的 方式 进行 宣教 ,提高 患者 对 骨 痛 的 
认识 及 自 护 能 力 ,建立 微 信 群 进行 医护 的 专业 指 
导 及 同伴 鼓励 的 方式 进行 出 院 后 支持 ,通过 多 元 
化 的 干预 进一步 提升 服务 质量 。 本 研究 总 结 和 盖 
述 了 临床 上 MM 骨 痛 患者 常见 的 几 种 护理 模式 ， 
不 同 的 护理 模式 有 不 同 的 优 劣 点 ,未 来 护理 人 员 
在 开展 MM 骨 痛 患者 护理 工作 时 应 结合 各 护理 
模式 的 长 处 ,扬长避短 ,进行 更 多 的 临床 实践 ,总 
结 经 验 ,寻求 方法 ,探索 出 针对 MM 骨 痛 患者 更 
简明 、 科 学 有效 的 护理 模式 。 

利益 冲突 声明 :作者 声明 本 文 无 利益 冲突 。 
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